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ESCALA 

OBTENIDA

PONDERACIÓN  PUNTAJE REAL 

PUNTAJE 

MAXIMO 

A B A*B B*E MAX

1. Experiencia en el sector en años 

Parámetro 

0-2 años 2-5 años Mayor que 5

Escala

1 3 5

2. Calidad

Parámetro 

Sin Registro de 

Certificado de 

Camara de Comercio

Certificado de 

Camara de Comercio 

en Tramite

Certificado de 

Camara de Comercio 

Vigente

Escala

1 3 5

3. Locales del proveedor 

Parámetro 

Deficiente  Aceptable  Adecuado 

Escala

1 3 5

TOTALES

100

500 500

SUMA PR *100%

500

TOTAL PROVEEDOR : 100

RESULTADO 

70-100 ACEPTADO  X

50-69 CONDICIONAL                       

Menor de 50 RECHAZADO 

CALIDAD  MEJOR PUNTAJE DE LA EVALUACIÓN 

PRECIO  MENOR PRECIO 

TIEMPO DE ENTREGA  MENOR TIEMPO DE ENTREGA 

FACILIDAD DE PAGO  MANEJO DE CREDITOS  

CRITERIOS PARA EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO 

ESCALA 

OBTENIDA

PONDERACIÓN  PUNTAJE REAL 

PUNTAJE 

MAXIMO 

A B A*B B*E MAX

1. Precio

Parámetro 

Mayor que el valor 

del mercado 

Igual al valor del 

mercado 

Menor que el valor 

del mercado 

Escala

1 3 5

2. Cumplimiento en las entregas

Parámetro 

Demora en la entrega 

de trabajos 

Emtregas en el 

tiempo requerido 

Terminación antes de 

lo requerido 

Escala

1 3 5

3. Calidad de Atencion del Reclamo

Parámetro 

Incompleto, atención 

tardía a reclamos  

Solución de 

reclamos  a tiempo 

Atención anticipada 

a reclamos

Escala

1 3 5

4. Calidad en la Atencion   

Parámetro 

Atencion No 

Conforme

Atencion Adecuada Supera la Atencion

Escala

1 3 5

TOTALES

100

340 500

SUMA PR *100%

500

TOTAL PROVEEDOR :  68

REEVALUACIÓN DEL PROVEEDOR 

ESCALA 

OBTENIDA

PONDERACIÓN  RESULTADO 

A B A*B/100

PUNTAJE EVALUACIÓN INICIAL  100 40 40

PUNTAJE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO  68 60 41

TOTAL REEVALUACIÓN  81

RESULTADO 

70-100 ACEPTADO  X

50-69 CONDICIONAL 

Menor de 50 RECHAZADO 

ELABORO: APROBO



EVALUACIÓN DE PROVEEDORES DE SERVICIOS                                                                   VERSIÓN 2  

        ENERO 02-2013

PROVEEDOR :

HOTEL SICARARE

EVALUACIÓN ANTES DE LA COMPRA 



5 30 150 150

5 40 200 200

5 30 150 150

RESULTADO = 

CALIFICACIÓN 

CALIFICACIÓN PROVEEDOR 100

FECHA    15/07/15

CRITERIOS PARA LA COMPRA 

PARA LA COMPRA SE ELIGE EL PROVEEDOR QUE OFREZCA LAS MEJORES 

CONDICIONES CON RESPECTO A ESTOS CUATRO CRITERIOS

EVALUACIÓN DEL SERVICIO PRESTADO - DESEMPEÑO

3 30 90 150

3 20 60 100

5 20 100 100

3 30 90 150

RESULTADO = 

CALIFICACIÓN FINAL 

1. Someter a evaluación inicial 

2. Evaluar el desempeño del proveedor 

CALIFICACIÓN 

CALIFICACIÓN PROVEEDOR 81

FECHA                       

30/12/15
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ILUNIDOS IMPULSAMOS ELL DESARROLLO DEL CESAR!





