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1. OBJETIVOS

Explica el mecanismo para realizar los tramites expedicion de Certificados a través del Sll y en forma Virtual,
incluyendo el pago electrdnico.

2. EL PROCESO

Para acceder al proceso de expedicion de certificados puede utilizar uno de los siguientes métodos:

2.1 EXPEDIR CERTIFICADO A TRAVES DE LA OPCION DEL MENU DEL BROWSER:

Uno de los métodos es ingresar a través del menu lateral por la opcién CONSULTAS Y TRANSACCIONES ->
“Operaciones Mercantil/ESADL”-> Consulta expedientes:

Buscar el expediente a certificar

Esta opcion le permite consultar la informacion de los expedientes (matriculas v proponentes) que se
encuentran registrados en la Cimara de Comercio. Usted puede consultar por diferentes criterios (nimero de
matricula, nimero del proponente, nombre o razén social, palabras claves, nimero de identificacion), utilice
el que mds se adapte a su necesidad.

Matricula # Continuar
Proponente - Continuar
_
Nombre ALMACEN - Continuar
Palabras = Continuar
Identificacion - Continuar

_—]



Marcar el expediente
Certificados”

Opciones i

& 1 BANDENS .

'? Neticias de interés

\, Cambiar e

B Sopartes y tickets

B Tickets rapidos

&/ Buzn ekectrénico de documentos

5/ Verficar documento

& Descargas SEGA

4 Raiz SEGA

" Archives SIREP

EL; (CONSULTAS Y TRANSACTIONES

= ﬁ, Consultas - registros piblicos
{¢) Consults expedientes
ﬁ Consuta tarfas
&) Consuta c1us
(&) Solictuses de regitro
{l} Neticia registros piblcos
(&) Relacion de renovados
(&) Relacion de matricusdos
% Consulta proponentes activos
() Ruta de documentos
(&) Consuta Reportes £. por Entidad
() Consuta Vinculos Identifiacion
(&) Consuta desitimientos deretado:
{'} Consutta expediente gréfico
{2) Consuta recbos
{2) Formularios y Formatos en Blanco
{0) solctar cave de afiado - certicac
(&) solctar cave de prepago - certfice
{8) Consults Georeferenciads
{01 Calcuar Digito de Verficacian

seleccionado y en el menu “Operaciones Mercantil/ESADL” seleccionar “Solicitar

[regonsubeEspedente] Versidn: 1030541229, DHTMLX: 26, PHP (555 tubuntus.), Usuario: ADMINISTRADCR GENERAL - SOPORTE(ADMGEN) (02, Priodo: 2005 |~ Accesa iy {9) Cerar 2

Consultas Mercanti/ESADL  Gonsultas Proponentes  Operaciones Mercanti/ESADL | Operaciones Proponentes  Digitacion  Especiales

Mat

Reactivar matricula SIPREF

Renovar matricula

Cat

Fec Mat

FecRen

Mat

UbAio Est Edt AR
Ren

NumRue

0

C

10210471 Renovacicn express 16720112| 20081104
Soicitar certficados
2 H 16720112 10720112 1972 | MG N 1 8|1
Radicar documentos sin costo
3 3 16720112/ 20001104 2000 | MC N H 8|0
Correcciones (Mercantily Esad))
4 4 nscripcones {regito mercan ess) 16720118| 10700226 1970 | MC NO 1 301
5 8 (ke Cambio de nombre 16720118 16780111 1978 | MC N 1 8|1
3 3 ey Lbrosde comerco 9720102 19040128 1694 | MG No i 3|1
Mutacion de activdad
7 1 25076280 : : 16720118| 10750212 1975 | MG NO 1 301
Mutacion de direccion
8 12 B o gt deLos Eectrnins Ppsl [19720110\19700716| 1978 | NG NO | eosoazs | 3 (132
8 13 Soiciud Anotaciones a Libros Blectrdnicos 19740325| 18900510 1978 | MC NO 2 3
10 14 Senvicos Empresariles 19720121 10720121 1972 | MG NO 1 8|1
il 18 GAS HECTOR JOSE Per Nt 16720121 18840207| 1980 | MC N 1 301
12 ELFARDITO Estab. 16720121 20000511 | 2000 | M N 2 [
13 18 24343144 | TAMAYO DE 0S5A LUCIA Per Nt 18720131 10770207 1977 | MG N 1 301
1 b 9,080,203 Ppsl |19720124|19700305| 1978 | WI NO | eosoaod | 31 |e |2
15 | 16720124/ 10700308 1970 | MC N H 3
q y




Al seleccionar la opcion se muestra la pantalla para indicar que certificados se desean expedir (cantidad y tipo
de certificado).

A continuacion se muestran los datos del expediente seleccionado
Matricula o proponente -
Nombre o razon social JARAMILLO MADRIZAN VAN
Identificacion Cédula de ciudadania - 10210471
Organizacion juridica Persona Natural
Estado de la matriculaiMatricula Cancelada
Fecha de matricula972-01-12
Fecha Gltima renovacion 2009-11-04
Uttimo afo renovado2009
Estado del proponente No es Proponente
Saldo afiiado

Indique las cantidades de certificados a expedir por cada tipo de certificado
disponible

Certificados de Matricula (Min.1) ©
Certificados de Libros (Min.1) ©

Seleccione si el certificado es con cargo al cupo de afiliados, gasto
administrativo o entidad oficial. Si es una venta normal, deje en NO los indicadores

Con cargo a Gasto Administrativo (*) O s ® No
Con cargo a Entidad oficial (*) © sj ® No

Continuar Abandonar

El sistema le permite al cajero seleccionar si los certificados son por gasto administrativo, con cargo al cupo
de afiliacion (cuando sea afiliado) o con cargo a entidades oficiales (gastos por E.E.).



El usuario decide si desea o no continuar con el proceso. En caso de continuar el sistema enlaza con el mddulo
de “Recibir pagos”. El usuario indica la forma de pago y procede a Generar el recibo.

Médulo de pagos - recibir p

@ Sefior cajero, por favor verifique que los datos de la liquidacion si correspondan con los datos del cliente
y proceda a revisar que los soportes anexados por el cliente correspondan con el tipo de tramite que se esta
realizando. Si lo considera pertinente en la parte inferior de esta pantalla se activaré la opcion para imprimir las
listas de chequeo correspondientes.

Niim Lig59780 Estado/Para pago en caja Tipocertifitadosvirtuales Fecha2015-02-20
Cliente: ['II[.JARAMILLO MADRINAN IVAN ]
Tplde: ()(Cédula de ciudadania v)
|dentif.. [':IW]
Direccion: [':I(CRA 21 2139 ]
Email: [ ]

Munizipic: ()[17001 MANIZALES

Teléfeno: [8863056

Celular:
Proyecto Caja: [':[001_- recaudo normal v]
Tipo IiaLi:a:iér"E{enta narmal l
01010101 |CERT. MATRICULA 1 1 50.00 52,300
Valor bruto:$2,300 Iva:$0 Total:$2,300

Diligencie a continuacion la forma en que el usuario (cliente) hara el pago de los servicios adquiridos. Esta
informacion es muy importante tanto para el sistema de Registro como para la parte contable y tributaria

Efectivo: (2. 300.00

Cheaue: (0,00 ) (Seleccione un banco U )
Consignacion:
Sitema ACH: 0,00 ) (Seleccione un banco .. U )

Tarjeta credito:

Tarjeta debito:

(Seleccione una franquicia .. v) C )

(Seleccione una franquicia .. v

Si estd seg g informacion digitada, por faver proceda a recibir el pago.
‘ Generar recibo ’

Abandonar




Generado el recibo en la parte inferior se activan los enlaces para: imprimir el recibo de caja y los certificados
seleccionados.

MANZALES - DESARROLLO - PRUEBAS
NIT: 890.801.042-5
Carrera 23 # 26 - 60 - Centro Manizales
8841840 Ext 105 0 106 - MANIZALES

Recibo / operacion / Radicacion |S000000237 - 901130223010 -
Fecha / Hora / Liguidacion / Num. Recuperacion: 2015-02-23 - 07:09:28 - 59,579 - VB5CVC
Tipo tramite |certificadosvirtuales - Pagada en caja
MWombre cliente: |COEXITO S.A.
Identificacion |123,435,467 478
Teléfono |0

Direccion [CRA. 12 NO. 24-57 - PEREIRA

Corren electranico |caja@hotmail.com

Proyecto caja (001 - Operacion normal.

Tipoe de Recibo Venta normal

Nombre Matricula Afio Cantidad Base Valor
01010101 |CERT. MATRICULA 17302 1 $0.00 $2,300
Valor bruto: $2,300 lva: $0 Total: $2,300
Pago en efectivo 2,300

A continuacicn se muestra una lista con los soportes que sustentan s transaccidn reslzads, ke recomendames proceder 2 imprimir una copia de cada
uno d ellos oprimizndo en &l enlace "Descargar” que aparece al frente de cada renglon,

Recibo de caja No. 5000000237.im7) Descargar
Certificade {.im7) - 17302 Descargar

RECIBO DE CAJA NO. 5000000237 Descargar




Al descargar el certificado se observa de la siguiente forma:

} Pigina 1 de2 = 4 Tamafio automtico *

ﬁ CAMARA DE COMERCIO DE SUR Y ORINTE DEL TOLIMA(Pruebas) \4 £l
“ " CERTIFICADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (SIl)
m.'.m CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL Confecimasas
COLOMBIANA DE CAMPEROS SA.

Fecha expedicion: 2013/12/18 - 16:53:14, Recibo No. R000320826, Operacion No. 01WWW 1218031

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O INSCRIPCION DE
DOCUMENTOS.

LA CAMARA DE COMERCIO DE PEREIRA PRUEBAS , CON FUNDAMENTO EN LAS
MATRICULAS E INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL,

CERTIFICA:

NOMBRE : COLOMBIANA DE CAMPEROS S.A.
N.I.T.:816002742-6

DIRECCION COMERCIAL:CR 13 CEN 23 CEN 23 24

BARRIO COMERCIAL: CENTRO

FAX COMERCIAL: 3354427

DOMICILIO : PEREIRA

TELEFONO COMERCIAL 1: 3352691

TELEFONO COMERCIAL 2: 3352692

DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL :CR 13 CEN 23 CEN 23 24
BARRIO NOTIFICACION: CENTRO

DIRECION PAGINA WEB (URL) : www.alcidesarevalo.com
MUNICIPIO JUDICIAL: PEREIRA

E-MAIL COMERCIAL:informacionéalcidesarevalo.com

E-MAIL NOT. JUDICIAL:informacionéalcidesarevalo.com
TELEFONO NOTIFICACION JUDICIAL 1: 3352691

TELEFONO NOTIFICACION JUDICIAL 2: 3352692

FAX NOTIFICACION JUDICIAL: 3354427

CERTIFICA:

ACTIVIDAD PRINCIPAL:
mail [~ [20atTU2y pdauth=cobloc=estid=196 1664oan=2¢page=1. 4530 COMERCIO DE PARTES, PIEZAS (AUTOPARTES) Y ACCESORIOS (LUJOS)

La impresion (.im7) se enlaza directamente con el médulo “Impresor”.

CONDICIONES: La maquina desde donde opere este médulo debe tener configurado el Impresor.




2.2 EXPEDIR CERTIFICADO A TRAVES DEL MENU LATERAL:

El segundo método para ingresar a expedir un certificado es a través del menu lateral por la opcién CONSULTA
Y TRANSACCIONES -> Operaciones-Registros publicos -> Solicitud de Certificados:

Opciones q [ reglarticados] Version: 1.0,2041229, DHTMLX: 2.6, PHP (5.5 Tubuntus £}, Usuario: JOSE VAN NIETO - CAJA(TINTCAY) (01), Periodo: 2.

# [ BuDENS Solicitud de Certificados

) Hoticis d nterés

Cambiar clave
B soportes ytickets A SN
% Buzin electrénico de documentos Por favor indique a continuacion el numero de identificacion (Cedula o Nit) del comerciante, proponente o

‘J_ . S Entidad sin animo de lucro, el nimero del matricula mercantil yio el nimero del propanente para los cuales desea

Verificar documento generar los certificados, Al oprimir el botn "Continuar", el sistema le mostrara una relacion de los expediente
" Descargas SEGA encontrados que cumplen con la condicion de la identificacion o de la matricula o del proponente. Al frente de cada

B uno de ellos le mostrara el icono certificar
" Ragz SEGA

+ ﬂ, Consultas - registros plblicos Numero de proponente
w0

" Archives SIREP dentificacion a buscar
c @ CONSULTAS ¥ TRANSACCIONES Niimero de matricula
Consultas - registros nacionales

- ﬁ_, Operaciones - Registros plblicos
de Identidad

€&) Renovar matriculs mercanti

Continuar

Q) Solictud de Crtificadgs

C'} I ion de Actos y Documentos
€8) Solicitud Registro Libres Blectréricos

€8) Solicitud Conformacion Libro Blectrdn
('} Inscripcidn de proponente

{'} Actuslzacicn de proponente

C'} Renovacion de proponents

93 Cancelscion de proponente

('} Cambio domiciio proponentes

{'} Prepagar Servicios

Se debe Indicar la identificacion, el numero de matricula o el nimero del proponente que se desea buscar
para proceder a la certificacion. Realizada esta accidn, el sistema busca en la base de datos los expedientes
que cumplan con los criterios indicados y muestra los resultados.

Solicitud de Certificados

Por favor indique a continuacion el nimero de identificacion (Cédula o Nit) del comerciante, proponente o
Entidad sin animo de lucro, el nimero del matricula mercantil yio el niimero del proponente para los cuales desea
generar los certificados. Al oprimir el boton "Continuar”, el sistema le mostrara una relacion de los expediente
encontrados que cumplen con la condicion de la identificacion o de la matricula o del proponente, Al frente de cada
uno de ellos le mostrara el icono certificar

|dentificacion & buscar
Nimero de matricula
Mimero de proponente

Continuar




Si la consulta devuelve mas de un registro, entonces permite seleccionar el expediente a certificar a través del

botén Ej'

® A continuacion se muestra una lista con los expedientes que creemos cumplen con el criterio de bisqueda indicado, por
favor ubique el registro sobre el cual desea solicitar el certificado y oprima el icono que aparece en la parte derecha del renglén

correspondiente.

FecMat FecRen UltAfo
Ren.

Prop. Nombre

1| 1123007580 DIAZ BRITO YISSEL
2 | 1123007580 | 170330 DIAZ BRITO YISSEL MA 0

| Abandonar |

En esta pantalla se debe especificar la cantidad de certificados a expedir por cada tipo de certificados

A continuacion se muestran los datos del expediente seleccionado
Matricula o proponente -
Nombre o razon social JARAMILLO MADRIZAN VAN
Identificacion Cédula de ciudadania - 10210471
Organizacion juridica Persona Natural
la matriculaiMatricula Cancelada
Fecha de matricula1972-01-12
Fecha Gltima renovacion 2009-11-04
Uttimo afio renovado2009
Estado del proponenteNo es Proponente
Saldo afiliadoD

Indique las cantidades de certificados a expedir por cada tipo de certificado
dispanible

rtificados de Matricula (Min.1) D

Certificados de Libros (Min.1) D

Seleccione si el certificado es con cargo al cupo de afiliados, gasto
administrativo o entidad oficial. Si es una venta normal, deje en NO los indicadores

Con cargo a Gasto Administrativo (*) O gj ® No
Con cargo a Entidad oficial (*) © sj ® No

Abandonar

Continuar

Al pulsar el botén continuar el sistema muestra la pantalla para recibir el pago, pero antes de recibir el pago
se debera verificar que los datos de la liquidacidn si correspondan con los datos del cliente y con el tipo de

tradmite que se esta realizando.



Médule de pages - recibir p

@ Sefior cajero, por favor verifique que los datos de la liquidacion si correspondan con los datos del cliente
proceda a revisar que los soportes anexados por el cliente correspondan con el tipo de tramite que se esta
realizando. Si lo considera pertinente en la parte inferior de esta pantalla se activara la opcion para imprimir las
listas de chequeo correspondientes.

N{m.Lig 59780 Estado/Para pago en caja Tipoertificadosvirtuales Fecha2015-02-20
Cliente: ['J(JARAMILLO MADRINAN VAN ]
Tp.ide. (*)(Cédula de ciudadania v)
Identif.: ['J(W]
Direccion: (1) (CRA 21 21 39 )
Email: [ ]
Municipio: ()(17001 ) MANIZALES
Teléfono:
Celular: | |

Proyecto Caja: ['1[001.— recaudo normal v]
Tipo quuids:ién&enta normal )
Nombre Afo
01010101 |CERT. MATRICULA 1 1 $0.00 $2,300
Valor bruto:$2,300 lva: $0 Total:$2,300

@ Diligencie a continuacion la forma en que el usuario (cliente) hara el pago de los servicios adquiridos. Esta
informacion es muy importante tanto para el sistema de Registro como para la parte contable y tributaria

Efectivo: [2,300.00

Cheque: (0,00 ) (Seleccione un banco ... ) | )
Consignacion;
Sistema ACH: (0.00 ) (Seleccione un banco ... ) | )

Tarjeta crédito: [Seleccione una franquicia ... ']

Tarjeta debito:

I
I

(Seleccione una franquicia ... v]

@ Si estd seguro de la informacidn digitada, por favor proceda a recibir el pago.

Generar recibo Abandonar

Generamos el recibo luego de verificar y completar la informacién que se requiere para el proceso de
expedicidn de certificado.



MANZALES - DESARROLLO - PRUEBAS
NIT: 890.801.042-6
Carrera 23 # 26 - 60 - Centro Manizales

8841840 Ext 105 0 106 - MANIZALES

Recibo / operacion / Radicacion |S000000237 - 90JI130223010 -
Fecha / Hora / Liguidacion / Num. Recuperacion: 2015-02-23 - 07:09:28 - 59,879 - V85CVC
Tipo tramite |certificadosvirtuales - Pagada en caja
Mombre cliente: |COEXITO S.A.
Identificacion |123,435,467 478
Teléfono |0
Dirgccion |[CRA. 12 NO. 24-57 - PERERA
Carreo electranico |caja@hotmail com

Proyecto caja |00 - Operacion normal.

Tipo de Recibo [Venta normal

Nombre Matricula Afip Cantidad Basze Valor
01010101 |CERT. MATRICULA 17302 1 50.00 $2,300
Valor bruto: $2,300 Iva: $0 Total: $2,300
Pago en efectivo 2,300

A continuacicn se muestra una lista con los soportes que sustentan |z transaccion realizada, ke recomendamos proceder a imprimir una copia de cada

uno de elles oprimiznde en &l enlsce “Descargar” que aparece 3l frente de cada renglon,

Recibo de caja Mo, S000000237(im7)

Certificade {.im7) - 17302

RECIBC DE CAJA NO. 5000000237

Descargar
Descargar

Descargar




Anexo al recibo de pago, se incluye en la parte inferior el PDF con el certificado el cual podra ser descargado
e impreso. Y se observa de la siguiente forma:

3 Pigina 1 de2 - 4 Tamario automdtico *

CAMARA DE COMERCIO DE SUR Y ORINTE DEL TOLIMA(Pruebas) " \: ]

) CERTIFICADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (Sil)
HLI [ CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

CCOLOMBIANA DE CAMPEROS S.A.
Fecha expedicion: 2013/12/18 - 16:53:14, Recibo No. R000320826, Operacion No. 01WWW 1218031

Confecamaras

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O INSCRIPCION DE
DOCUMENTOS .

LA CAMARA DE COMERCIO DE PEREIRA PRUEBAS , CON FUNDAMENTO EN LAS
MATRICULAS E INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL,

CERTIFICA:

NOMBRE : COLOMBIANA DE CAMPEROS S.A.
N.I.T.:816002742-6

DIRECCION COMERCIAL:CR 13 CEN 23 CEN 23 24

BARRIO COMERCIAL: CENTRO

FAX COMERCIAL: 3354427

DOMICILIO : PEREIRA

TELEFONO COMERCIAL 1: 3352691

TELEFONO COMERCIAL 2: 3352692

DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL :CR 13 CEN 23 CEN 23 24
BARRIO NOTIFICACION: CENTRO

DIRECION PAGINA WEB (URL) : www.alcidesarevalo.com
MUNICIPIO JUDICIAL: PEREIRA

E-MAIL COMERCIAL:informacionfalcidesarevalo.com

E-MAIL NOT. JUDICIAL:informacionfalcidesarevalo.com
TELEFONO NOTIFICACION JUDICIAL 1: 3352691

TELEFONO NOTIFICACION JUDICIAL 2: 3352692

FAX NOTIFICACION JUDICIAL: 3354427

CERTIFICA:

ACTIVIDAD PRINCIPAL:
2¢p20e=1 4530 COMERCIO DE PARTES, PIEZAS (AUTOPARTES) Y ACCESORIOS (LUJOS

La impresion (.im7) se enlaza directamente con el médulo “Impresor”.

CONDICIONES:
e Lamdquina desde donde opere este mddulo debe tener configurado el Impresor.
e Para la impresion de certificados en hoja blanca deberd estar habilitada en el CommonXX el
pardmetro CERTIFICADOS_HOJA_BLANCA.

IMPRESION DE CERTIFICADOS (SOLO PARA CAMARAS DE COMERCIQ)

CERTIFICADOS_ACTIVAR_PUBLICO sl v
CERTIFICADOS_HCOJA_BLANCA sl v
IMPRIMIR_LOGO_EN_RECIBO sl v
ACTIVAR_BOTON_PAGARENCAJA_PUBLICOS sl v
ACTIVAR_BOTON_FORMULARIOS_CAJERC sl v
IMPRIME_LOGOS_CERTIFICADOS_FPDF sl v



