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1. Objetivos

Opcidn que permite gestionar en el sistema de informacion la recepcién de dineros (teniendo como soporte
los recibos de caja) de servicios diferentes a los programados en las funcionalidades de Registro. A través de
esta opcidn se pueden recibir dineros por concepto de:

~ Reintegro Ley 1429
Seminarios
Fotocopias

Ferias

Copias

Alquileres
Arrendamientos
Venta de libros

etc

Siempre y cuando no se requiere la elaboracion previa o posterior de una factura.

2. El Proceso

a. Seleccionar en el browser de consulta la matricula o expediente al cual se le desea grabar el servicio
empresarial.

A continuacidn se muestra el resultado de la busqueda seleccionada. Usted puede avanzar en la consulta o retroceder a las pantallas anteriores. Si el criterio seleccionado no le entregé los resultados esperados,
usted puede optar por realizar una nueva consulta.

En la parte superior de la grilla se muestra el menu de opciones, por favor seleccione en primera instancia el registro sobre el cual desea realizar alguna accidn y posteriormente del mand de opciones escoja la
opcién acorde con la funcién a realizar. Usted podrd, dependiendo de su perfil y de las condiciones del registro seleccionado, realizar consultas del Registro Mercantil y de ESAL, realizar consultas del Registro de
Proponentes y realizar operaciones sobre el expediente seleccionado.

Consultas Mercantil/ESADL  Consultas Proponentes  Operaciones Mercanti/ESADL | Operaciones Proponentes  Digitacidn  Especiales

Reactivar matricula SIPREF
Renovar matricula

FecMat FecRen UR Afio Est
Ren. Mat

Est
Pro

Al NumRue

1 50,000,855 SEmORel Saxees 19670602 | 19691212 00006552

2 POAErt]l  Solicitar certificados :
3 131726 R TR T 20081201 | 20090811 | 2008 | MA o 2 6| ¢
f 131728 T ot 20081201 | 20090811 | 2008 | MA NO 2 6| ¢
5 7087 19960226 [ 19060226 | 1995 | MC NO 2 3

g T Inscripciones (registo mencantil / esal) i
7 1304126 Cambio de nombre 1
8 12658 PEEITY| Libres de comercio 19760745 | 19760715 | 1976 | MC NO 1 3|
9 605613 PPl Mutacion de actividad 19940802 | 20080327 | 2008 | MC NO | 24sase7zz | 1 6|1
10 160797 1053783120 | [NRPRRTIR 20130025 | 20141005 | 2014 | MA NO | 10saraatzed | 1 6|1
" |  Soictud Regietro de Libros Electrénicos ]
2 67505 24822032 19950802 | 19070320 | 1987 | MC NO 1 6|1
1 163850 et Solchud Anctacones 2 | lbros Eectronicos 0140218 | 20140318 | 2014 | MA NO | sozasgssT | 1 6|1
" 10269318 Servicios Empresariales 1
15 512668 10269318 | RAMIREZ ACEVEDO JORGE PerNat 19800831 | 19910717 1891 MC NO 1 [ 1
1 128262 0725123 | RAMIREZ ACEVEDO LUIS EDUARDO PerNat 20080415 | 20100331 | 2010 | MC No | orszm | 4 6|1
1w 24398491 | RAMIREZ ACEVEDO LUZ AMPARD 1
18 15006885 | RAMIREZ ACEVEDO NICOLAS 1
19 5306885 | RAMIREZ ACEVEDO NICOLAS 1
20 30412210 | RAMIREZ ADRIANA YANUDY 1
21 15867 4320885 | RAMIREZ AGAPITO PerNat 19760301 | 19660214 1886 MC NO 1 3 1
2 15868 RAMIREZ AGAPITO Esta. 19760201 | 19670303 | 1986 | MC NO 2 3

S— ——

Y en la pestafia de “Operaciones del Registro Mercantil / ESADL” seleccionar “Servicios Empresariales”



b. El sistema despliega entonces la lista de servicios que pueden ser manejados a través de esta opcidn.

Por favor a continuacion seleccione el servicio que desea cobrary al frente del mismo indique Ia cantidad. Oprima el
botén "Centinuar” para que el sistema le indique el costo de la liquidacion. En caso de alquiler de salones,
arrendamientos o asistencia a eventos, el sistema le solicitara confirmar algunos datos adicionales al momento de
realizar la liquidacion

SEMINARIOS Y CAPACITACIONES

02010005 - CONFERINUEVO ESTUTO CONSUMDRILEY 4480-11 Cantdad 5
CONFERENCIA NUEVO ESTATUTO E CONSUMIDORES LEY 148 e S
DE 2011 Vr. Unitario 100,000,000.00
02010009 - SEMINARIO NIIF Cantidad g
SEMINARIO INTERNACIONAL DE APLICACION DE NORMA NIIF /

RS PARA L Couno i 4 ; Vr.Unitaro:  (10,000,000.00
ALQUILERES

Cantidad 0

02010004 - ARREND/ESPACIO STAND SALON PROV/RIOSUCIO V. Unitario 53,000,223 00

Continuar Abandonar

En esta pantalla se puede hacer busquedas utilizando la combinacion de teclas CTR-F

c. Encontrado el servicio a cobrar, marque la cantidad y el valor. Dependiendo de la forma como esté
parametrizado el servicio puede o no que el sistema le permita cambiar el valor.

d. Al oprimir el botédn “Continuar” el sistema muestra la liquidacion y le permite completar los datos del
pagador.

Apreciado usuario, por favor revise a continuacion la liquidacion realizada, si esta seguro de la misma por favor digite la
informacién del pagador (cliente} y proceda a seleccionar la forma de pago. Sefior cajero, por favor indiguele al cliente
el valor que debe cancelar, recibale el dinero y proceda a oprimir el botén "Recibir pageo”. Si es una venta a crédito, por
favor oprima el botdn "Venta a Crédito”. El sistema grabara la liquidacién y procesara la factura de acuerdo con la
forma de pago seleccionada.

Servicios / Elementos Incluidos

Servicio MNombre Cantidad Valor
01090106 REAJUSTE MATRICULA LEY 1429 1 125,000.00
Valor bruto: 125000 Valor lva: 0 Valor Meto: 125000

Datos del pagador / Cliente

Identificacion (*) [149294006

Tipo identificacion (*) [ CEDULA DE CIUDADANIA [=|

., [HERNANDO |(Sies
Nombres (*) - —— T
persona juridica indigue agul la razén social)

Apelidos (7) [NIETO AGEVEDD ]

Direccién (*) [CALLE 7 13 16 ]
Teléfona fijo (*) [3113268365
v —

Email {*) [jint_confec i com| |

Municipio {*) [ MARSELLA - RISARALDA ]
Proyecto Caja (*) [ 001 - PAGOS OPERACION NORMAL -]

e (| ——e—— R—repe—




e.- Oprima el botdn recibir pago. El sistema entonces lo lleva a la pantalla de recepcion de pagos.

mregto ) 1020140509, DHTMLX: 5.5, PHP [5.6.0), Usuario: JUSE IVARN NIETD - CAIAUJINTTAL) (01}, Periode: 2,014
- cajero, por favor verifique que los datos de la liquidacién si cor con los datos del cliente y
proceda a revisar que los soportes por &l cli cor con el tipo de tramite que se esta realizando.

Si lo considera pertinente en la parte inferior de esta pantalla se activara la opcién para imprimir las listas de chequeo
correspondientes.

Num.Liq (58042 Estado [Salvada Tipo [servicksempresariales Fecha |2014-10-08
Cliente: 7} [RAMIREZ ]
Teade: ') [Seleccione un tipo de identificacion ... - |

Identif.- (*} [8160042503

Direccian: 7} [CALLE 6_3-20 ]

Email: (*} ﬁinl_oorﬁecamaras@icloud.com |
Municipia: (7} AGUADAS

Proyecto Caja: (%} |001 .- recaudo normal J
Tipo liquidacien [Venta normal |
01080108 | REINTEGRO DESCUENTO LEY 1428 131728 2014 1 3060 $125,800
Valor brute: $125,000 Iva: $0 Total: $125,000

Diligencie a continuacién la forma en que el usuario (cliente) hara el pago de los servicios adguiridos. Esta
informacién es muy importante tanto para el sistema de Registro como para la parte contable y tributaria

Tarjeta cradito: | Seleccione una franguicia ... J | |

Cheque: |Selec\:ione un banco ... ;I I |
Goneignasion:
Sistema ACH: [Seleccione un banco ... | [ ]

Tarjeta débito. [Seleccione una franquicia ... -] [ |

©

f. Complemente los datos del recibo y de la forma de pago y oprima el botén GENERAR-RECIBO.

PAUUUIU U pay

Camara de Comercio de Prusbas 20
MIT: B20.B01.042-8
Carrera 23 # 26 - 60 - Centro Manizales
BE41B840 Ext 110 0 104 - BOGOTA

Racibo / operacidn / Radicacién | S000000067 - S0CET 1008002 -
Fecha / Hora [ Liquidacién / Num. Recuperacidn: | 2014-10-08 - 08:14:12 - 59,042 - MC8291
Tipo trémite  serviciosempresariales - Pagada en caja
Mombre clienta: | RAMIREZ
Identificacidn | B160042503
Teléfono | 3356235
Direccidn (CALLE 6 3-20 - AGUADAS
Correo electranico |jint_confecamaras@icioud.com

Proyecto caja 001 - Operacion normal.

Tipo da Recibo |Venta normal

01000106 | REINTEGRO DESCUENTO LEY 142{ 131726 2014 1 $0.00 £125,000
Valor bruto: $125,000 Iva: $0 Total: $125,000
Pago en efectivo 125,000

A continuacidn se muestra una listz con los soportes gue sustentan la transaccidn realizada, le recomendamos proceder a imprimir una
copia de cada uno de ellos oprimiendo en el enlace “Descargar” que aparace al frente de cada renglén.

Recibo de caja No. S0O0000067{.im7) Descargar
RECIBD DE CAJA NO. SH00000067 Descargar




3. Parametrizacion Servicios

Para que los servicios aparezcan en la pestaia de servicios empresariales, es necesario que el administrador
del sistema (Administrador contable) le indique al Sl cuales servicios incluir en esta lista. Para el efectoirala
opcidn “Registros Publicos” —> “Administracién” —> “Mantenimiento de servicios” y a cada servicio que se
desee aparezca en esta lista, indicarle el grupo de servicios empresariales al que corresponde.

Mantenimiento servicios (relacion)

@ | @

Grupo de servicios | Seleccione un gru pu.-.. j

Servicio Nombre Valor ‘ R.R | c.D | GV | |

- OPERACIONES ESPECIALESRUE(5)
01080101 CONSULTA CERTIFICADOS RUE 0.0000 Q
01080102 CONSULTA CERTIFICADOS PROPONENTES 0.0000 @ ©
01080103 CERTIFICADO DIGITAL EXISTENCIA ¥ REP.LEGAL. 4,300.0000 @ o
01080104 CERTIFICADO DIGITAL DE MATRICULA MERCANTIL 2,200.0000 A ©
01080105 CERTIFICADO DIGITAL REGISTRO DE PROPONENTES 37,000.0000 @ <

- DESCUENTOS LEY 1429 (6 )
01090101 DSCT ART 50 - 100% 0.0000 @ o
01030102 DCST ART 50 - 50% 0.0000 Q
01090103 DCST ART 7 - 100% MATRICULA 0.0000 @ o
01090104 DCST ART 7 - 50% RENOVACION 0.0000 Q
01090105 DCST ART 7 - 25% RENOVACION 0.0000 #@ ©
01090106 REAJUSTE MATRICULA LEY 1429 3,000,000,000.00( 9 [A @

- SEMINARIOS DE PROMOCION Y DESARROLLO_PEREIRA ( 4 )
02010000 SEMINARIOS DE PROMOCION Y DESARROLLO_PERETRA 0.0000 @ o

ison | |
Tipo de tramite (Ruta) | Seleccione el tipo de tramite ~]

Base de calculo | Seleccione un daton para la base -

Aplica 1429 | Seleccione control de aplicacion -

Clase valor? (*) O Fijo ~ Rango © M .Limite ~' Porcentaje ' calculado 2
Tipo? (*} © Publico 7 Privado = Impuestos =
Recibe tarjeta? (*) ' Mo O si 2
Es VA7 {7) © No o si _
Mostrable? (*} ) Mo © si 2
Motificable? (*) ' Mo © si
Asociado con certificacso? | Seleccione tipo de certificado -]
Indicador cuantfa? () ' Con 2 sin © Exento = varios Serv. 2 Con'Sin 2 ConiSin/Exe —
Servicio cuantia? 2
Concepto departamental? [ Seleccione una clasificacién |

Grupo ventas? EQQ - OTROS { -
Seleccione una clasificacion
00 - No se asocia con ningdn grupo de ventas
01 - SEMINARIOS ¥ CAPACITACIONES
Fecha final (aass-MM-DD) |02 - AFILIACIONES
03 - PUBLICACIONES
Cupo maximo |05 - FERIAS ¥ MISIONES
07 - CONSULTORIAS, INTERVENTORIAS ¥ PROYECTOS
Cupe actual | g - ALQUILERES
11 - ARRENDAMIENTOS

99 - OTROS

Serv Gravado 17 2

Fecha inicio (AAAA-MM-DD)

Walor servicio {*)

a. Parametrizacion de Usuarios



A los usuarios cajeros / asesores que se desee puedan generar recibos para este tipo de servicios, se les debe
habilitar el “permiso especial” de “Servicios Empresariales”. Lo anterior a través de la opcién de
mantenimiento de usuarios.

5. Recomendaciones

Tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

a. No habilite como servicios empresariales conceptos que son liquidados a través de otras funcionalidades
del Sll como por ejemplo “Certificados”, “Renovaciones”, “Tramites de proponentes”, “Prepago de servicios”,
etc.

b. El sistema realizara la liquidacion de los servicios de acuerdo con las tarifas vigentes y de acuerdo con la
forma como esté parametrizado el servicio en la tabla de servicios, en relacion con:

IVAS (Depende de los servicios que graban el cédigo en cuestion)

Valor unitario (depende de la clase de valor)

¢. Ubicacidn. Para facilitar la ubicacién de los servicios a vender cuando la lista es muy extensa, por parte del
cajero, es recomendable que los nombres de los servicios asi como sus descripciones sean lo bastante claras
de tal suerte que al buscar sean faciles de encontrar.

d. Si bien el sistema habilita el mdédulo de “FACTURA A CREDITO” en vez de recibo de caja, recomendamos
que este no sea utilizado. La razén de ello es que la facturacion como tal debe ser realizada por el ERP (SEA
SII-FACTURACION / SEGA o el nuevo ERP).



